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1. Ziel und Zweck  
 
In dieser Verfahrensanweisung wird dargestellt, wie bei Ausfall eines Fahrzeugs zu 
verfahren ist. 
 

2. Anwendungs- und Verantwortungsbereich 
 
Diese Verfahrensanweisung gilt für alle Mitarbeiter des Rettungsdienstes. 
 
 

3. Beschreibung 
 
Alle Fahrzeugbezogenen Mängel werden über Al dente an den Fuhrparkleiter 
gemeldet. Die Werkstatttermine werden ebenfalls über Al dente und ggf. zusätzlich 
telefonisch mitgeteilt. 
Bei Ausfall eines Fahrzeugs ist nach dem folgenden Ablaufplan zu verfahren: 
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4. Mitgeltende Unterlagen 
 

• Mangelmeldung über Al dente 
 

5. Qualitätsaufzeichnung 
 

• Werkstattrechnung, Werkstattauftrag 


